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HUYEN LONG THANH DPoc 1dp — Tw do — Hanh phiic
$6:96 /TB-UBND Long Thanh, ngaygithdng 03 nam 2019
THONG BAO

Ket luéin tai Hi nghi tong két cbng tac cii cich hanh chinh nim 2018,
trién khai nhiém vu trong tim cbng tac cai cach hanh chinh nim 2019
trén dia ban huyén Long Thanh

Ngay 25/02/2019, tai UBND huyén Long Thanh, 6ng V& Tén Pirc — Cha
tich UBND huyén — Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh huyén chii tri H6i
nghj téng két cong tic cai cach hanh chinh ndm 2018, trién khai nhiém vy trong
tdm cdng tac cai cach hanh chinh nam 2019 trén dia ban hiyén Long Thanh.

Thanh phan tham du gdm cé: ong Ta Quang Trudng — Phé Gidm dbc S& Noi
vu tinh Pdng Nai; ba Duong Thj Viét Huong — Phé Gidm doc Buu dién tinh Péng
Nai; Dai dién lanh dao Trung tdm hanh chinh c6ng tinh Péng Nai, Téng dai 1022;
cac thanh vién Ban Chi dao Cai cach hanh chinh huyen Long Thanh; Lanh dao céc:
ban, nganh, doan thé huyén, Vin phong Ping ky dit dai tinh DPbéng Nai — Chi
nhanh Long Thanh, Chi cuc Thué huyén, Buu dién huyén; Bi thu Pang iy UBND
cac x4, thi trin va cdng chirc phu trach cbng tac cai cidch hanh chinh.

Sau khi nghe Phong N6i vu huyén béo céo tinh hinh céng tic cai cach hanh
chinh nim 2018, trién khai nhiém vu trong tdm cai cach hanh chinh nim 2019;
Vin phong HDND-UBND huyén bdo céo vé cong tdc kiém soat thi tuc hanh
chinh; bdo céo tham luan, thao ludn cia cac don vi, dia phuong va y kién cia S&
Nbi vu tinh; chi tri hoi nghi két luan: .

1. D& nghj Chua tich UBND x4 An Phuéc c6 vin ban giai trinh viéc ty y bo
vé khi bubi héi nghi chura két thic va Phong Tai chinh — Ké hoach €0 vén ban giai
trinh viéc cir chuyén vién dy thay tai budi hoi nghi. Bio céo giri vé phong Néi vu
huyén tdng hop bao cao Chii tich UBND huyén trwéc ngay 13/3/2019.

2. Yéu cau Thu trudng céc co quan, don vi, Chii tich UBND céc x4, thj trn
khin truong trién khai thuc hién céc néi dung sau:

- Tang cuodng cong tac lanh dao, chi dao, ning cao trach nhiém nguoi dimg
dAu trong quan triét, tr1en khai cac nhi€ém vy cai cach hanh chinh, thuong xuyén
chi dao ra soat, giai quyet kip thoi cdc khé khin, vudng méc v& cai cach hanh
chinh, khéc phyc dut diém tinh trang giao khoén nhiém vu cai cach hanh chinh cho
cép pho, cho cong chirc, vién chirc tham gia giup viée. Dong thoi, tdng cuong cong
tac phéi hop giita cac don vi, dia phuong trong giai quyét thi tuc hanh chinh cho
ngudi din, doanh nghiép trén dia ban huyén. Quén triét, thuc hién ca}l cach hanh
chinh theo dinh huéng ndm 2019 1a “tdp trung doanh nghiép, hwdng vé co sé";

- Ting cudng cdng tic tw kiém tra trong ndi by co quan, danh gia nghiém
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tac, trung thuc, khach quan két qua thyc hién cdc nhiém vy dugc giao, khéng dé
qua han, bé sét nhiém vy dugc phéan cong; khong dun déy, né tranh trach nhiém
trong xir ly cong viéc. Khi tiép nhén vin ban chi dao giao nhiém vu cia UBND
huyén, thi trudng cdc don vi phai chi dao phan cong cén b, cong chirc trién khai
thuc hi¢n ngay va phai béo cédo két qua thuc hién theo ding thoi gian quy dinh.
Trong trudmg hop trién khai thuc hién chim, hoic cin giai quyét xir ly cac van dé
phirc tap phai kip thdi bdo céo, néu 15 1y do va xin y kién chi dao ciia cép trén.
Trong qua trinh thim dinh, xir ly cong viéc khéng bdo céo dé xuit chung chung,
phai néu rd cin ci1, quan diém dbi véi ndi dung thudc linh vuc nganh phuy trach.

- Xay dung doi ngii can by, cdng chirc tai mbi don vi dép ung yéu céu thue
hién nhi¢m vy duogc giao; ting cudng ky luat, ky cuong hanh chinh, nédng cao y
thirc trach nhiém trong thuc hién cong vu. Dic biét 13 d6i véi can bg, cong chirc,
vién chirc dang lam viéc tai B phén Tiép nhan va Tra két qua cAp huyén, x4 phai
dép ung ca 03 yéu ciu vé Kién thirc (ndm vimg chuyén mén, sin sang giai dap, tu
van ngudi dan) — K§ ning (thao tac nhanh gon, tranh phidn ha ngudi dan phai di
lai nhiéu Ian) — Thai 46 (niém né, 4n cén, nhiét tinh véi ngudi dan),

- Trién khai, quén triét cac ndi dung, quy dinh, ké hoach, chi dao vé& cai cach
hanh chinh, ky luit ky cuong hanh chinh cua Trung wong, tinh, huyén, dic biét 1a
tinh than cai cach hanh chinh, chdp hanh ky ludt, ky crong hanh chinh cho can bb,
cong chirc, vién chirc trong toan huyén ké ca cp x4 biét, théng suét, chap hanh.

- Khin truong ban hanh diy di cac ké hoach trong, tAm trién khai cong tac
cai cach hanh chinh, ky luét ky cuong hanh chinh nim 2019 bam sat véi cc ndi
dung chi dao cia UBND tinh, UBND huyén va phi hop véi thuc tién tai dia
phuong.

- Trié‘n khai hiu qua Nghl dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu vé co ché mét cira, mdt cira lién thong, trong do:

+ Tiép tuc hoan thién, nang cép, chuén héa chirc nang B phian mdt cira cép
huyén, cép x4 theo theo dinh hudng, ndi dung ctia K& hoach cai cich hanh chinh
nim 2019 (ca vé chat lugng, thdi gian gidi quybt va thai ¢ phuc vu), chi trong
ning cao ty 16 hd so xit Iy 4 tai chd "tiép nhan, tham dinh, phé duyét, tra két qua"
tai B6 phén Tiép nhan va Tra két qua; tiép tuc trién khai cic mé hinh méi, cach
1am hay dé tao thuén loi cho ngudi dan, doanh nghiép.

+ Déy manh ra soat cic tht tuc hanh chinh dang triép khai ap dung, trén co
s& két quéa ra soat bao céo nhitng khé khin, vuéng méc vé quy dinh hanh chinh;
kién nghi, d& xuét co quan c6 thim quyén sira dbi, bd sung, thay thé ho&c bii bo,
hiry bé cac thu tyc hanh chinh va cac quy dinh c6 lién quan khi khéng con phii hop
dé nang cao chit lugng thd tyuc hanh chinh trong tat ca cac linh vuc quén Iy nha
nuéc, nhét 1a cdc tha tuc hanh chinh lién quan dén doanh nghiép nhu: dau tu, dat
dai, cip gidy phép kinh doanh hoat dong, quy hoach — xay dung,...

+ Tiép tuc ra sodt, xay dung, dhuin héa cac quy trinh phéi hop thuc hién
nhiém vu gitta cac don vi, dia phuong, diy manh viéc ung dung cdng nghé thong
tin, theo doi, kiém tra, x4c dinh rd trac nhiém cua timg co quan, don vi trong phoi




hop xir Iy cac nhiém vu chung; khic phuc tinh trang khdng 1, din dy trach nhiém
gitta céc don vi, dia phuong lam co s& xir ly trach nhiém cia c4c t6 chirc, c4 nhan
khéng thuc hién hodc thuc hién chua hét trach nhiém dugc.giao;

+ Chu dong, tich cuc thyc hién déng bd, quyét li€t céc bién phap déy manh
cai cach hanh chinh, nhét 13 déi véi co ché mét cira, mot cira lién thong. Tiép tuc
tim kiém, & xuét c4c giai phép, cac séng kién vé cai cdch thu tuc hanh chinh; quan
triét va ning cao tinh than trich nhiém cia céc CBCC, VC trong qu4 trinh gjai
quyét cdc thit tuc hanh chinh va phai ¢6 thai d6 phuc vy nidm nd, than thién déi véi
nguoi dan va doanh nghiép. Dac biét 1a Thu trudng cdc co quan cham tré, thidu s6t
trong qué trinh giai quyét ho so can phéi c6 Thu xin 13i d& thé hién sw cu thi cia
cac don vi. '

+ Néng cao y thire trach nhiém va tich cuc phdi hop xir ly tbt vise tiép nhén
¥ kién, giai ddp cdc vuéng méc cia ngudi din va doanh nghiép vé thu tyc hanh
chinh trén dia ban huyén théng qua Téng dai Dich vu cong 1022 (Lwu y: Tha
truong, cdng chirc cic co quan, don vi chuyén mén duge cir 1am diu mbi tiép
nhén, xir Iy va tra 161 phan 4nh, kién nghj ctia ngudi dan, doanh nghiép thong qua
Téng dai Dich vy cong 1022 phi tra 10i cac phan 4nh, kién nghj tht nhanh chéng,
chinh x4c, dung trong t4m va dam bao dung théi gian quy dinh).

- T4p trung ra soét, sip xép td chirc bd may hanh chinh nha nuéc tinh gon,
hoat dong c6 hiéu luc, hidu qua theo K& hoach sb 166-KH/TU ngay 02/4/2018 cua
Tinh ty; Ké hoach sé 141-KH/BCS ngay 16/5/2018 ciia Ban Cén su DPang UBND
tinh Ddng Nai; K& hoach s6 5874/KH-UBND ngay 08/6/2018 ctia UBND tinh
Dong Nai; Ké hoach sé 157-KH/HU ngiy 27/4/2018 clia Ban chip hanh Dang bo
huyén Long Thanh.

- Tiép tuc d6i méi hé théng t chirc va quén ly, ning cao chit lugng va hiéu
qua hoat dong clia cdc don vi su nghiép cong 13p theo K& hoach sé 177-KH/TU
ngdy 16/4/2018 cua Tinh 1y, Ké hoach sé 142-KH/BCS ngay 16/5/2018 cia Ban
Cén sy Pang UBND tinh Déong Nai, K& hoach sé 170-KH/HU ngay 16/6/2018 ciia
Huyén uy Long Thanh.

- Ting cudng cong tic dao tao, bdi dudng nhan luc, ning cao trinh d6
chuyén mén nghiép vy, ning lyc cong tic, ban linh chinh tri cho cn b, cong
chire, vién chirc; chl trong bdi dudng dao dirc cong vu, kién thirc, ky ning lam
viéc, xit Iy tinh hudng, nghiép vu quén ly hanh chinh nha nuéc. Pic biét la can dao
tao, bdi dudng cic cong chirc, vién chitc tai Bo phén ’l:ié’p nhén va Tra ket qua cap
huyén, xa vé vé chuyén mén, nghiép vu dim bio nim bét ddy du thu tuc hanh
chinh theo timg nhém nganh d6i véi cong chirc, vién chirc thyc hién quan ly va
cung cép dich vu cdng truc tuyén dap ing yéu‘cﬁu hién dai nén hanh chinh trén dia
ban huyén huéng t6i viéc trién khai chinh quyén dién tir.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, néng cao nhén thirc, trach
nhiém cdng vu cua cong chirc, vién chirc, nhit 13 yéu cau phai cai cach, phai thay
doi dé cai tién dé bd may hanh chin}f dé van hanh tot hon, phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép tdt hon; c6 giai phap kHuyén khich cu thé cho tap thé, c4 nhan tich
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cuc chi déng tham muru trién khai céc giai phdp cai cach hanh chinh nham thuan
loi hon cho ngudi- dén, doanh nghiép; dong thoi xir Iy nghiém, kién quyet dbi véi
cac ca nhan khéng thyc hién hoic thuc hién chua dat yéu cau dé ra, ca déi véi viec
thu dong, chura dé xuét giai phép cai tién vi lgi ich don vi, lgi ich ca nhan, nhit 13
can b, cong chirc, vién chuc tai B§ phén mét clra cac don vi, dia phuong. Pam
bao sy hai long cia td chirc, c4 nhan db6i voi chit lwgng phuc vu cia co quan hanh
chinh va don vi cung cap dich vu cong dat tir 85% tr& 1én; ty 18 khong hai long do
nhiing nhiéu tiép tuc giam xubng dudi 1,5%.

3. Giao Phong Vin hoéa va Théng tin huyén chi tri tham muu UBND huyén
trién khai thyuc hién cac ndi dung sau:

]

- Piu tu, nang cap ha tang cong nghé théng tin phuc vu cong tac cdi cach
hanh chinh va gii quyét thi tuc hanh chinh theo 1§ trinh chung trién khai mé hinh
Chinh quyen dién tir tinh ctia tinh Pong Nai. Pam bao két n6i, chia s& dit ligu giira
c4c hé thong théng tin cia céc co quan, don vi, dia phuong, két ndi chia sé& dif licu
véi cac hé thong cia tinh. ~

- Tiép tuc ddy manh sir dung dich vu cong mirc d3 3, muc 46 4 dé giai quyet
thu tuc hanh chinh, ¢am béo ty 1€ ngudi din, doanh nghiép sir dung ting 30% téng
s6 thi tuc hanh chinh truc tuyén, dich vu buu chinh c6ng ich so v4i nam 2018.

- Phéi hop véi cac don vi lién quan t6 chirc tp huén cho can bd, cong chirc
trén dia ban huyén vé str dung dich vy cong truc tuyén mirc d6 3. Dong thoi, tang
cudng cong tic tuyén truyén vé cai cach TTHC trén dia ban huyén bing nhiéu hinh
thirc, da dang, phong phti nhur: t6 chirc cic cudc thi, cac bu01 toa dam...

- Chu tri, ph01 hop Dai Truyén thanh huyén dy manh tang cuong cong tac
théng tin tuyén tuyén vé cai cich hanh chinh trén dia ban huyén. Dic biét xay dung
chuong trinh, chuyén muc tuyén truyén, dua tin, bai trén dai phat thanh huyén, x4,
trén Trang thong tin dién tr huyén va cac phuong tién thdng tin dai ching vé viéc
thuc hién giai quyet c4c thu tuc hanh chinh truc tuyén muac d6 3 trén Trang théng
tin dién tir huyén dé toan thé nguoi dml trén dia ban huyén c6 nhu cu biét, lién hé

sir dung.

4. Giao phong Noi vu huyén chi tri tham muu UBND huyén trién khai thuc
hién cac ndi dung sau:

Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra trach nhi¢m thuc hién cong vy cia
can bd, cong chirc, nhit 13 trach nhiém cua ddi ngil tiép nhan, gidi quyét thu tuc
hanh chinh va cia nguol dimg diu co quan, don vi. Klp thoi tham muu UBND
huyén x1r ly nghiém céc truong hop sai pham.

5. Giao Vian phong HDND-UBND huyén thyc hién cic ndi dung sau:

- Tang cuong klem tra theo dinh ky va dot xuét vé cong tic kiém soat thi tuc
hanh chinh, giai quyét thii tuc hanh chinh, viéc thuc hién co ché mét cira, mét clra
lién thong tai cdc phong ban chuyén én thudc huyén va UBND céc x4, thi tréan.
Qué trinh kiém tra dugc 14p bién ban va dé xuit huéng xir Iy cu thé trinh Cha tich

UBND huyén xem xét.




- Chu tri, trién khai thuc hién cac giai phap diy manh ung dung CNTT trong
cong tic CCHC nhur:

+ Dau tu, nang cp hé théng ha ting CNTT tai B$ phan Tiép nhén va Tra két
qua cap huyén, xa

+ Chuyén d4i phin mém Quan 1y va didu hanh cdng viéc véi nhiéu tién ich
hon, gén véi viéc sir dung chir ky sé, chimg thu sé

+ Trang bj phan mém nhic viéc

Théng bao két luan nay thay viin ban chi dao, yéu ciu tha trudng cac co quan,
don vi, Chu tich UBND c4c x&, thj trin nghiém thc trién khai thuc hién cac ndi
dung trén./. %

Noi nhin:

- Nhu thanh phan dy hop;

- Vin phong UBND tinh;

- S& Néi vu tinh Déng Nai;

- $6 Théng tin va Truyén thong;

- TT. Huyén iy, HDND huyén;

- Chu tich, cac PCT huyén;

- Chanh, Phé Vin phong;

- Thi tredng cac phong ban chuyén mén, don vj
s nghiép huy¢n; ] V& Tan Pirc
- Chu tich UBND céc x4, thj tran;

- Luu: VT-VX (Sg).




