UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA LONG THANH Poc lap - Ty do - Hanh phic
Sé: ¢ 3/KH-UBND Long Thanh, ngay 06 thang 11 nim 2025
KE HOACH

T6 chirc bubi ddi thoai véi ngwdi dan, doanh nghiép vé Chii @& “Chinh
quyén ling nghe” cong tac cai cAch hanh chinh trén dia ban xa nam 2025

Can ctr Nghi quyét sb 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nim 2022 cta Chinh
phi vé& viéc ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai
doan 2021-2030; Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 nam 2022 ctia
Chinh phu vé ddy manh cai cach thi tuc hanh chinh va hién dai héa phuong
thire chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dén, doanh nghiép.

Cin ctt Quyét dinh sé 3183/QD-UBND ngay 09 thang 9 nam 2021 cla
Uy ban nhan dan tinh phé duyét Chuong trinh cai cach hanh chinh cta tinh giai
doan 2021-2030.

Thuc hién K& hoach sb 07/KH-UBND ngay 15 thang 7 ndm 2025 cua
Chu tich Uy ban nhén dan tinh Dong Nai vé Ké hoach cai cach hanh chinh tinh
Pdng Nai nam 2025,

Thue hién K& hoach sé 05/KH-UBND ngay 23 thang 7 ndm 2025 ciia Uy
ban nhan dan x4 Long Thanh vé cai cach hanh chinh xd Long Thanh nim
2025.

Cht tich Uy ban nhéan déan x& ban hanh Ké hoach tb chirc budi déi thoai
v6i ngudi dan, doanh nghiép vé& Chu d& “Chinh quyén lang nghe” cong téc cai
cach hanh chinh trén dia ban xa ndm 2025, nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Tang cudng su trao doi truc tiép giita chinh quyén x3 v6i Nhan dan,
doanh nghiép vé cong tac cai cich hanh chinh. Xay dung nén hanh chinh dan
cht, chuyén nghiép, hién dai, tinh gon, hiéu qua, liém chinh, phuc vu nhan
dan, tap trung vao 06 ndi dung cbt 16i: cai cach thé ché; cai cach thi tuc hanh
chinh; cai cach td chirc bd may; cai cach ché do cong vu; cai cach tai chinh
céng va xdy dung, phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd.

b) Ném bt tAm tu, nguyén vong, phan anh, kién nghi dé kip thoi thdo g&
khé khan, nang cao chat lugng phuc vu.

¢) Phat huy tinh than “chinh quyén phuc vu”, xay dung hinh anh chinh
quyén gin dan, ling nghe déan va hanh dong vi dan.
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2. Yéu cau

a) TS chirc bubi dbi thoai thiét thuc, tlet ki€m, hiéu qua, tranh hinh thtrc.

Chuén bi chu d4o néi dung, nhan sy, hiu cén. Phan cdng trach nhiém cu thé,
dam bao tién do, chat luong va hiéu qua két qua ddi thoai phai dugc tong hop,
bao cdo va c6 ké hoach giai quyét cy thé.

b) Cai cach hanh chinh dugc diy manh theo huéng chuén héa thu tuc

hanh chinh, Gng dung cong nghé thong tin két hop véi céc giai phép nédng cao
hiéu qua giai quyét thi tuc hanh chinh cho nguoi dan va doanh nghiép.

II. NOI DUNG VA HINH THUC POI THOAI
1. N¢i dung doi thoai
a) Lang nghe ¥ kién, phan anh, kién nghi cua nguoi dan va doanh nghiép

- Thu tuc hanh chinh, thai d6 phuc vy, thoi gian giai quyét hd so.

- Str dung dich vu céng truc tuyén, thanh toan khéng dung tién mit.
- Céc kho khan trong hoat dong san xuét, kinh doanh, dau tu.

b) Trao ddi, giai dap, tiép thu y kién va dé xuét giai phép khic phuc.
¢) Két luan, dinh hudng ctia 1anh dao Uy ban nhan dan xa.

2. Hinh thire ddi thoai

T4 chirc chuong trinh déi thoai truc tiép v&i ngudi dan, doanh nghiép trén

dia ban xA.

III. THOT GIAN, DPIA PIEM TO CHU'C POI THOAI
Thoi gian: 14 gio 00 phat, ngay 08/11/2025. Coéng bd cong khai trén

cbng théng tin dién tir x4.

Pia diém: tai Hoi truong Uy ban nhan dén xa Long Thanh.
IV. CHU TQA THU KY, PAI BIEU THAM DU POI THOAI VA

CHUONG TRINH HOI NGHI

1. Chii toa ddi thoai

a) B/c Lé Hoang Son - Chu tich UBND x4.

b) B/c Bui Viét Trinh — Phé Chu tich UBND xa.

2. Thw ky

a) Cong chitrc Trung tdm Phuc vy Hanh chinh céng.
b) Cong chirc phong Vian héa — X4 héi x4.




3. Thanh phan dai biéu tham dw chwong trinh déi thoai

a) Lanh dao va cong chirc Van phong Héi déng nhan dan - Uy ban nhan
dan xa.

b) Lanh dao va cong chirc phong Van hda — Xa hoi x4.

¢) Lanh dao va c6ng chirc phong Kinh té xa.

d) Lanh dao va céng chirc trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

d) Lanh dao va vién chirc trung tdm Dich vu téng hop xa.

e) Lanh dao va can bg, chién st Ban CHQS x4 va Cong an x4.

&) Bi thu Chi bg, Trudng Ban nhan dan 4p, Trudng Ban cong tic mit trén

g) Nhan dén, doanh nghiép trén dia ban xd Long Thanh.

h) Kinh moi lanh dao va chuyén vién Uy ban MTTQ Viét Nam va cac
doan thé xa.

4. Chwong trinh hoi nghi

a) On dinh td chirc, don dai biéu.

b) Tuyén bd ly do, giéi thiéu dai biéu.

¢) Moi chu toa, thu ky 1én vi tri lam viéc.
d) Phat biéu khai mac.

d) B4o céo nhanh két qua cong tac cai cach hanh chinh thyc hién chinh
quyén dia phuong 02 clp tir ngay 01/7/2025 dén nay.

e) Y kién ctia nguoi dan, doanh nghiép.
g) Giai trinh ciia cac nganh.
h) Két luan hoi nghi.
i) Bé mac.
IV. KINH PHI
Kinh phi t6 chirc Chuong trinh dbi thoai duge bé tri tir ngudn ngan sach
nha nudce theo quy dinh.
V. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Vin héa — Xa hoi
a) Tham muu K& hoach td chirc dbi thoai v&i nguoi dan, doanh nghiép vé
Chu d& “Chinh quyén ling nghe” vé cdng tic céi cach hanh chinh trén dia ban
x& ndm 2025; Tdng hop ¥ kién, kién nghi, tham muu théng béo két qua sau hdi




nghi, ghi bién ban hdi nghi; Tham muu bai phat biéu khai mac cta déng chi
Chu tich x&; 18p du tri kinh phi ddm bao cho hoat déng ddi thoai.

b) Tuyén truyén vé ndi dung va két qua chuong trinh ddi thoai trén trang
thong tin dién tur x4.

2. Vin phong Hji dong nhin din va Uy ban nhan dan xa
a) Tham muu phat hanh gidy méi dai biéu tham dy; dn chuong trinh déi
thoai.

b) Phén cdng cén bo chuén bi hoi truong, 4m thanh, nuée udng, ghi danh
sach dai biéu tham du chuong trinh déi thoai:

c) Tra 1o, giai dap cac y kién vé thu tuc hanh chmh ho tich, chung thuc.
Gép ¥, dé xuét giai phép cai tién quy trinh, rit ngén thoi gian giai quyét thu
tuc.

2. Trung tim Phuc vy hanh chinh céng x4

a) Chuén bi béo céo két qua cong tac cdi cach tha tuc hanh chinh, phéi
hop phong Vian héa — X4 hoi x4 tiép nhén, téng hop céc y kién, dé xuét cua
nhan dan, doanh nghiép.

b) Cung cép sé lidu, tinh hinh tiép nhan va giai quyét hd so hanh chinh.
Chuén bj noi dung phén 4nh thuc té, céc khé khin trong quy trinh mot ctra. HO
tro nguoi dan, doanh nghiép ding ky phat biéu va ghi nhan y kién tai hoi nghi.

3. Trung tim Dich vu tong hop

Cir can b chup anh, ghi hinh bubdi di thoai; Phéi hop phong Vin héa —
X3 hoi xa tuyén truyén chuong trinh déi thoai trén trang thong tin dién tir x4,
dai truyén thanh xa.

4. Phong Kinh té

Tham muu bé tri va thanh quyét toan kinh phi t6 chtrc budi dbi thoai.
Chuén bj néi dung lién quan dén hd tro san xuét, kinh doanh, dau tu. Tra 1&i,
gidi trinh cac ndi dung lién quan dén linh vuc kinh té, tai chinh, ho kinh doanh.

5. Cong an xa:

DBam bao an ninh trt tu, an toan giao théng, phong chdy chira chay trong
subt thoi gian dién ra héi nghi.

6. Pé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam xi

a) Phéi hop tuyén truyén, van dong hoi vién, doan vién, nguoi dan, doanh
nghiép tham dyu héi nghi.




b) Gép y, phan énh céc van dé lién quan dén thu tuc hanh chinh trong linh
vuc minh phu trach.

Trén déy 1a K& hoach t5 chirc ddi thoai v6i ngudi dan, doanh nghiép vé
Chu dé “Chinh quyén ldng nghe” cdng téc cai cach hanh chinh trén dia ban xa
nam 2025. Dé nghi cac co quan, don vi nghiém tic thuc hién cdc nhiém vu
dugc phan cong trong Ké hoach./. (/2=

Noi nhg’in‘%
- Thuong trc Dang Uy x4;

- Thuong truc HDND x3;

- Uy ban MTTQ Viét Nam x4;

- Chu tich, cac Phé Cha tich UBND x4;
- Cac co quan, don vi truc thude xa;

- Chanh, Phé CVP.UBND xa;

- Luu: VT, PVHXH (Yén)-




