UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG LONG THANH Déc 1ap — Tu do — Hanh Phuc
S6: /2026/Qb-UBND Long Thanh, ngay  thang nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh tiéu chi danh gia xép loai ddi véi cac co' quan hanh chinh nha nuéc
thugc Uy ban nhan dan phwong Long Thanh

Can cit Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong sé 72/2025/0H15;

Can cir Ludt Ban hanh vin ban quy pham phdp ludt sé 64/2025/QH15 dwoc
sir doi, b sung béi Ludt s6 87/2025/QHI5;

Can cir Nghi dinh so 78/2025/NP-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 ciia Chinh
phii quy dinh chi tiét mét so diéu va bién phdp dé té chirc, hwéng dan thi hanh Ludt
Ban hanh véin bdan quy pham phdp ludt dwoc dieoc siva doi, b6 sung béi Nghi dinh
56 187/2025/ND-CP;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh
phu vé thuc hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cua lién thong tai bo
phdn mét ciea va cong dich vu céng quéc gia;

Can cir Nghi dinh s6 150/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ciia Chinh
phii quy dinh t6 chirc cdc co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan tinh, thanh
phé truc thuée trung wong va Uy ban nhdn ddn xd, phwong, déic khu thudc tinh,
thanh phé truc thudc trung wong dwoc sita déi, bé sung béi Nghi dinh sé
370/2025/NP-CP;

Can cir Nghi dinh s6 335/2025/NP-CP ngay 21 thang 12 nam 2025 ciia Chinh
phii quy dinh vé danh gid, xép logi chat heong doi véi co quan hanh chinh nha nwéce
va cong chirc;

Can cir Quyét dinh s6 73/2026/0D-UBND ngay 27 thang 8 nam 2026 ciia Uy
ban nhdn dédn thanh phé Béng Nai ban hanh quy dinh vé danh gid, xép loai chat
liong ddi véi co quan hanh chinh nha nuée trén dia ban thanh phé Péong Nai;

Theo dé nghi ciia Truong phong Van héa - Xa héi tai To trinh s /TTr-
VHXH ngay  thang 10 nam 2026;

Uy ban nhén ddn phuwong ban hanh Quyét dinh dinh ban hanh quy dinh vé
tiéu chi danh gia, xé}) logi chdt lwong doi véi co quan hanh chinh nha nuoc trén dia
ban phuwong Long Thanh.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay quy dinh tiéu chi danh gia, xép
loai chat lugng d6i voi co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban phuong Long



Thanh.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tirngdy thang nam 2026
va thay thé Quyét dinh s6 3497/QD-UBND ngay 06 thang 11 nam 2025 cta Uy ban
nhan dan xa Long Thanh.

Piéu 3. Chanh Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan phuong,
Trudng phong Vin hoa - Xa hoi phuong, Truong phong Kinh té, Ha ting va D6 thi
phuong, Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong phuong va cac don vi cé lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3; CHU TICH
- S6 Noi vu; )

- Chu tich va cac PCT.UBND phuong;
- Phong Vian hoa — Xa hdi (07 ban);
- Luu: VT,UBX.

Lé Hoang Son



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG LONG THANH Poc 1ap — Tw do — Hanh Phic

QUY DINH
Vé tiéu chi danh gia, xép loai chat hwong d6i véi co' quan hanh chinh thugc
Uy ban nhan dan phuong Long Thanh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /2026/0D-UBND ngay thang nam
2026 ciia Uy ban nhdn ddn phwong Long Thanh)

Chuwong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi, d6i twong

1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh vé& nguyén tic, tiéu chi, quy trinh danh gia, hd so dé
nghi cong nhan mirc d¢ hoan thanh nhi€ém vu ctia cac co quan hanh chinh va tuong
duong, don vi su nghiép cong lap truc thudc ny ban nhan dan phuong Long Thanh.

2. Déi tuong ap dung

Céc co quan chuyén moén va tuong duong (sau day goi chung la co quan)
thudc Uy ban nhan dan phuong Long Thanh (sau ddy goi chung 13 don vi).

Pi¢u 2. Muc dich, yéu ciu

1. Viéc danh gia mac d6 hoan thanh nhiém vy hang nim nham giup cac co
quan, don vi phat huy nhitng mat uu diém, tich cuc, kip thoi khic phuc nhitng mat
con han ché, yéu kém; dong thoi dé ra cic giai phap quan Iy nhim ning cao hiéu
qua cong tac, kién toan to chirc bd may, bd tri st dung do61 ngii can by, cong chirc
hop ly.

2. Thuc hién quyén tu chu, tu chiu trach nhiém déng thoi gén trach nhiém cua
Thu trudéng co quan, don vi va can bg, cong chirc trong vi¢c thyc hi¢n nhi€ém vy
dugc giao theo quy dinh ctua phap luat

3. Lam co s& dé binh xét thi dua cho cic co quan, don vi va danh gia phan
loai cong chtrc trong viéc thuc hién chirc trach nhi¢ém vu dugc giao.

Piéu 3. Nguyén tic danh gia

1. Bao dam dan chu, cong khai, cong bang, minh bach, khach quan, ding tham
quyén, trach nhiém, trinh ty, thu tuc; thuc hién theo hudng xuyén subt, lién tuc, da
chiéu, o tiéu chi va thong qua san pham cu thé.
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2. Ung dung khoa hoc cong nghé, chuyén doi s6 trong theo ddi, danh gid, xép
loai chat lugng to chirc va cong chic.

3. Két qua xép loai to chirc, cong chirc dugc tong hop tir két qua danh gia theo
ti€u chi chung va tiéu chi vé két qua thuc hién nhi€ém vu cua td chuc, cong chuc; két
hop gitta ti€u chi dinh tinh va ti€u chi dinh lugng, trong do, dac biét chu trong cac
ti€u chi dinh luong vé két qud, hiéu qua thuc hién nhiém vu.

4. Viéc danh gia, xép loai chét lugng td chte, cong chuc phai duoc kiém tra,
giam sat; Xép loai phai phan anh ding thuc chat mic d6 hoan thanh nhiém vu, dugc
kiém chting, phu hop voi chirc nang, nhiém vu dugc giao; thuc hién xem xét huy bo,
danh gia, xép loai lai chat lugng trong trudng hop phat hién ¢ khuyét diém, khong
bao dam quy dinh vé mirc xép loai hodc thiéu trung thuc 1am cho két qua khong
chinh xac.

5. Pay manh phan cap, phan quyén, dé cao trach nhiém cta ngudi ding dau
trong viéc xay dung ké hoach cong tac, phan cong nhiém vu phu hop véi timg to
chtrc, cong chirc gan véi myc tiéu, san pham cong viéc; bao dam lién thong, thong
nhat trong coéng tac can bo.

6. D6i voi cac ndi dung tai Tiéu chi ma cac co quan, don vi khong phat sinh
trong nam thi duoc diém toi da.

Piéu 4. Mirc xép loai chit lwong té chire

1. Hoan thanh xuét sic nhiém vu: Pat tir 90 diém tré 1én, dong thoi dap tng
cac diéu kién sau:

a) Hoan thanh 100% céac nhiém vy duoc giao, dung thoi han, bao dam chat
luong, hiéu qua; trong d6 c6 it nhat 30% nhiém vy hoan thanh vugt mirc yéu cau;

b) Khong c6 can bg, cong chirc bi xép loai chét luong & mirc khong hoan thanh
nhiém vu;

¢) Pa khéc phuc toan bd han ché, khuyét diém duoc chi ra tir ky danh gid trudce
hoic tir két luan thanh tra, kiém tra cta co quan c6 tham quyén (néu co).

2. Hoan thanh t6t nhiém vu: Pat tir 70 dén dudi 90 diém, déng tho1 hoan thanh
100% cac nhi¢m vu dugc giao, ding thoi han, bao dam chat luong, hi¢u qua.

3. Hoan thanh nhiém vu: Pat tir 50 dén dudi 70 diém, déng tho1 hoan thanh
100% cac nhiém vu duoc giao, s6 nhiém vu chua béao dam tién do khong vuot qua
20%.

4. Khong hoan thanh nhiém vu: C6 tong diém danh gia dudi 50 diém hoic
thudéc mot trong cac truong hop sau:

a) Bi cap c6 tham quyén két ludn c6 sai pham trong cong tac can bd, mat doan
két ndi bo, be phai, chay chirc, chay quyén.
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b) Hoan thanh dudi 70% nhiém vu theo chuong trinh, ké hoach trong nam.
Truong hop khong hoan thanh nhiém vu ma c6 1y do bat kha khang thi cép c6 tham
quyén can cr vao diéu kién, hoan canh, tinh chat nhiém vu, két qua thuc hién; hanh
vi, mirc d§ vi pham, hau qua, nguyén nhéan va cac yéu t6 lién quan khac dé xem xét,
danh gia, xép loai, bao dam khach quan, toan dién, thin trong va chiu trach nhiém
vé quyét dinh ctia minh theo phén cap.

5. Ty 1& xép loai hoan thanh xuét sic nhiém vu d6i véi to chirc

a) Ty 1€ co quan duogc xép loai “Hoan thanh xuét sic nhiém vy” khong vuot
qua 20% trong tong s co quan duge xép loai “Hoan thanh tot nhiém vu” trong pham
vi quan 1y ctia cap c6 thim quyén cong nhan danh gia, xép loai chat luong.

b) Truong hop td chire ¢6 thanh tich xuit sic, noi troi, tao su chuyén bién tich
cuc, hoan thanh vuot ké hoach céc cong vi¢c duoc giao, mang lai gia tri, hi¢u qua
thiét thuc thi cip c6 tham quyén quyét dinh ty 18 t6 chirc hoan thanh xuat sic nhiém
vu cao hon quy dinh tai diém a khoan nay nhung khong vuot qua 25% tong sb to
chtrc dugc xép loai “Hoan thanh tot nhiém vu”.

Chuong 11
HINH THUC, PHUONG PHAP VA NOI DUNG, TIEU CHi PANH GIA
MUC PO HOAN THANH NHIEM VU CUA CAC CO QUAN

Piéu 6. Tiéu chi danh gia mic d9 hoan thanh nhiém vu cudi nim doi voi
cac co quan chuyén mén va twong dwong thudc Uy ban nhin dian phuong

1. Tiéu chi chung (30 diém)

1. Chip hanh nghiém dudng 16i, chu truong ctua Pang, chinh sach, phap luat
ctia Nha nudc; thue hién sy chi dao, diéu hanh cia cép trén; kha nang xay dung va
td chire thue hién chién luoc, ké hoach phat trién caa don vi gén v6o1 muc tiéu quéc
gia, nganh, dia phuong; nang lyc nhan dién, du bao xu hudng phat trién, chu dong
thich tmg véi thay d6i méi truong (10 diém).

a) Chap hanh nghiém dudng 16i, chu truong cua Pang, chinh sach, phap luat
ctia Nha nudc (2 diém)

b) Thuc hién su chi dao, diéu hanh cta cép trén (3 diém)

c) Kha nang xay dung va t6 chire thuc hién chién luoc, ké hoach phat trién clia
don vi gin voi muc tidu qudc gia, nganh, dia phuong (2,5 diém)

d) Nang luc nhan di¢n, du bao xu hudng phat trién, chu dong thich g voi
thay d6i moi truong (2,5 diém)

2. Hiéu qua trong viéc quan ly, sit dung cong churc theo vi tri vigc lam; xay
dung moi truong lam viéc chuyén nghi¢p, hién dai, minh bach, tao diéu kién cho
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cong chirc phat huy nang luc; hiéu qua phdi hop cong tac va xdy dung doan két noi
bo; mirc do chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh va tinh than phuc vu cta cong
chtrc (10 diém)

a) Hiéu qua trong viéc quan 1y, st dung cong chirc theo vi tri viéc 1am (3 diém)

b) Xay dung moi trudng lam viéc chuyén nghiép, hién dai, minh bach, tao diéu
kién cho cong chirc phat huy niang luc (3 diém)

¢) Hiéu qua phdi hop cong tac va xay dung doan két ndi bo (2 diém);

d) Mtic d6 chip hanh ky luat, ky cuong hanh chinh va tinh than phyc vu cia
cong chie (2 diém)

3. Két qua thuc hién cac giai phap cai cach hanh chinh, tng dung cong nghé
thong tin, chuyén doi s6 trong hoat dong nd1 bo va cung cép dich vu cong; mirc do
thuong xuyén ra soat, cai tién cac quy ché lam viéc, quy trinh nd1 bo, dam bao hoat
dong hi¢u nang, hi¢u luc; viéc xay dung va td chirc thue hién cac bién phap khic
phuc nhing ton tai, han ché vé t6 chirc, quan 1y, quy trinh ndi bo da duoc chi ra qua
danh gia, kiém tra, thanh tra, kiém toan (néu c6) (10 diém).

a) Két qua thuc hién céc giai phap cai cach hanh chinh, ing dung céng nghé
thong tin, chuyén doi sb trong hoat dong ndi bo va cung cap dich vu cong (4 diém)

b) Mirc d6 thuong xuyén ra soat, cai tién cac quy ché 1am viéc, quy trinh noi
bd, dam bao hoat dong hiéu ning, hiéu luc (3 diém)

c¢) Viéc xay dung va td chirc thue hién céac bién phap khic phuc nhitng tdn tai,
han ché vé t6 chuc, quan ly, quy trinh nd1 bo da dugc chi ra qua danh gia, kiém tra,
thanh tra, kiém toan (néu co) (3 diém)

2. Tiéu chi két qua thuc hién nhiém vu (70 diém)

a) Két qua thé ché hoa chu truong, duong 16i ctia Pang, chinh sach, phap luat
ctia Nha nuéc; cac chién lugc, quy hoach, ké hoach, dé an, van ban quy pham phap
luat, van ban chi dao, diéu hanh cua co quan cép trén dugce cham tdi da 05 diém, bao
gom:

STT | Tiéu chi xac dinh theo khung diém hodc dat/khéng dat | DPiém toi
da
1 Kip thoi cu thé hoa va trién khai thyc hién chu truong, chinh 2
sach, van ban chi dao cta cap trén diing tham quyén, ding
tho1 han
2 Vin ban trién khai bam sat thuc tién, xac dinh rd muc tiéu, 1
nhiém vy, gidi phap, nguon lyc va trach nhi¢m thuc hi¢n
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3 T6 chirc pho bién, quan triét va truyén thong chinh sach kip 1
tho1i, ding quy dinh

4 Thue hién so két, tong két va bao cao két qua trién khai dung 1
tho1 han, bao dam chat lugng

b) Ty 1é hoan thanh cac nhiém vu trong chuong trinh, ké hoach cong tac cua
nam va cac nhi¢m vu phat sinh duoc chdm tbi da 15 diém, bao gom:

STT | Tiéu chi xac dinh theo khung diém hoic dat/khong dat | Piém toi
da

1 Hoan thanh 100% céc nhiém vu trong chuong trinh, ké hoach 7
cong tac cua nam

2 Hoan thanh 100% cac nhiém vu phat sinh theo chi dao, phan 3
cong cua cap cd tham quyén

3 UGc thuc hién giai ngan von dau tu cong dén ngay 31 thang 5
12 dat ty 1€ 100% (néu co)

¢) Két qua hoat dong quan 1y, diéu hanh cua to chiic; thao g& diém nghén thé
ché (néu c6); khong dé xay ra sai pham trong ban hanh chinh sach, vin ban dugc
cham t6i da 05 diém gdm:

STT | Tiéu chi xdc dinh theo khung diém hoic dat/khong dat | Piém toi
da

1 Chu dong, sau sat trong quan ly, chi dao, diéu hanh; kip thoi 0.5
xtr 1y hodc huéng dan xur 1y kho khan, vudng mic thude
pham vi quan ly

2 Khong xay ra tinh trang dun day, né tranh trach nhiém hodc 1
dun day 1én cap trén

3 Thuc hién tot quy ché dan chu ¢ co s, khong dé xay ra tinh 1
trang mat doan két ndi bo anh huong dén hi¢u qua cong viéc

4 Thuc hién déy du, chinh xac, kip thoi ché do thong tin, bao 0.5
cao theo yéu cau, quy dinh; khong bi nhac nhé bang van ban
ve€ cong tac thong tin, bao cao

5 Kip thoi ban hanh hodc dé xqét cép co tl}rflm quyén ban hanh 0.5
giai phap xur ly cac vudng mac ve co che, chinh sach, quy
dinh thudc pham vi quan ly
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6 Khé\ng c§ van ban chi dao, diéu hanh bj co quan co tham 1
quyén két luan la sai pham, vi pham phép luat

7 Khéng dé phat sinh vu viéc phirc tap, gy du luan x4u dén 0.5
hoat dong quan 1y va uy tin ctia co quan, to chuc, don vi

d) Két qua phdi hop véi cac co quan lién quan, diéu phdi chinh sach; c6 sang
kién, mé hinh diéu phéi duoc ghi nhan (néu co) duoc chim t6i da 10 diém, bao gé)m:

STT Tiéu chi Diém toi
da

I Tiéu chi xac dinh theo khung diém hoiic dat/khong dat 5

1 Chu dong phdi hop ra soat, dé xuat xir 1y cac diém nghén, 2

chong chéo, mau thudn vé quy dinh phap luat trong qua trinh
phoi hop thye hién nhiém vu lién quan

2 Thuc hién dﬁy C‘iﬁ Vié’C két ndi, chia sé thong tin, dir liéu phuc 2
vu phoi hop, diéu phoi theo quy dinh

3 C6 sang kién, mé hinh hodc giai phap diéu phdi duoc co 1
quan c6 tham quyén cong nhan (n€u co)

II | Tiéu chi xac dinh theo ty 1¢ phan trim 5

1 100% vin ban, hd so dé nghi tham gia ¥ kién duoc tra 10 3
ding han, ding trong tdm, rd quan di€m va dung chtic nang,
nhiém vu, quyén han dugc giao

7 | 100% béo cao dinh ky/dot xuat phuc vu cong tac phoi hop, 2
diéu phoi lién nganh dugc guri day du, dung han

d) Két qua thyuc hién chuyén d6i sb, don gian hoa thl tuc hanh chinh, giam
thoi gian, chi phi cho nguoi dan, doanh nghiép; co sang kién cu thé ap dung hiéu
qua (néu c6) duoc cham tbi da 10 diém, bao gdm:

STT Tiéu chi Diém toi
da
I Tiéu chi xac dinh theo khung diém hoiic dat/khdng dat 4
1 Chi ‘sé chuyén d6i s6 dat murc theo yéu cau ctia cap c6 tham 2
quyén
2 C6 phuong an ra soat, dé xuat cat giam, don gian hoa thii tuc 1
hanh chinh
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3 C6 it nhat 01 sang kién, mé hinh hodc giai phap vé chuyén 1
doi s0, don gidn hoa thu tuc hanh chinh dugc cong nhan va
ap dung hi¢u qua (néu co)

I Tiéu chi xdc dinh theo t¥ 1& phin trim 6
1 100% tha tuc hanh chinh dugc tiép nhan, giai quyét phi dia 2
gio1 hanh chinh gitra Trung wong va dia phuong, gitta cac
cap chinh quyén
2 100% dich vu cong truc tuyén toan trinh trén tong sb thu tuc 2

hanh chinh c6 du diéu kién

3 100% quy trinh xtr ly cong viéc, phdi hop xtr Iy cong viée va 2
luan chuyén ho so giita cac co quan, to chire, don vi dugc
thuc hién hoan toan trén moi trudng dién tir (ngoai trir cac hd
so cong viéc thuoc danh muc bao vé bi mat nha nudc va cac
loai ho so khéc theo quy dinh ctia phap luét); 100% ho so
cong viéc dugc lap va luu trir dién t

e) Két qua thyc hién chinh sach, chuong trinh khoa hoc - cong nghé, doi méi
sang tao tac dong ro rét dén hiéu qua hoat dong cua co quan, t6 churc, don vi (néu
c6) duogc cham tbi da 05 diém gom:

STT | Tiéu chi xac dinh theo khung diém hoic dat/khong dat | Diém toi da

1 Ban hanh ké hoach, phat dong phong trao thi dua phat huy 3
sang kién, cai tién k¥ thuat; bo tri ngudn luc thyuc hién (néu
cO)

2 Séang tao, cai tién phuong phap lam viéc, nang cao hiéu qua 2

cong viéc hodc c6 sang kién, mo hinh, giai phap khoa hoc -
cong nghé, doi moi sang tao tac dong rd rét dén hiéu qua
hoat dong ctia co quan, to chtrc, don vi

) Két qua giai quyét ho so, thu tuc hanh chinh; ty 1& xir 1y hd so truc tuyén
(néu c6) dugce cham téi da 10 diém gom:

STT Tiéu chi Piém tdi da
I Tiéu chi xac dinh theo khung diém hoiic dat/khdng dat 6
1 Bao dam diéu kién ha tr:?mg, trang thiét bi phuc vu tiép 1

nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh

2 Kip thoi cap nhéat, cong khai danh muc thu tuc hanh chinh 1
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va danh muc dich vu cong truc tuyén theo quy dinh

3 Khai thac, s dung dir liéu dung chung hiéu qua, khong yéu 1
cau to chuc, ca nhan cung cap lai thong tin, dir liéu da cé
theo quy dinh

4 Thyc hién thanh toan truc tuyen d6i v0i phi, 1¢ phi va nghia 1
vu tai chinh khac theo yéu cau ctia cAp c6 tham quyén (néu
co)

5 Pong bo day du thong tin, trang thai va két qua giai quyét 1
thi tyc hanh chinh véi hé théng, cong dich vu cong theo
quy dinh

6 Pat ty 16 hd so thu tuc hanh chinh xt 1y truc tuyén theo yéu 1
cau

I Tiéu chi xdc dinh theo ty 1¢ phin trim 4

1 100% ho so thi tuc hanh chinh dugc giai quyét dang han, 2
trude han; két qua gui tra cho t6 chure, ca nhan dung quy
dinh

2 100% ho so duoc sd hoa dau vao va cap két qua giai quyét 1
ban dién tr co gia tri phap ly

3 100% két qua danh gia tir hai long trd 1én cua to chirc, ca 1
nhan

h) Két qua giai quyét don thu, khiéu nai, to cdo, phan anh, kién nghi cia ngudi
dan, doanh nghiép (néu c6) dugc chim t6i da 10 diém gom:

STT Tiéu chi Piém t0i da
I Tiéu chi xac dinh theo khung diém hoic dat/khdng dat 1
1 Thure hién tot quy dinh vé tiép cong dan thuong xuyén, 1
dinh ky va dot xuat
11 Tiéu chi 4p dung theo ty 1¢ phén trim 9
1 100% don thu duogc tiép nhén, phan loai va xt Iy ding quy 2
dinh
2 100% vu viéc khiéu ng}i, td céo thudc tham quyén duoc thu 2
ly, xac minh, giai quyét ding trinh tu, thu tuc, thoi han;
thuc hién day du cac quy dinh lién quan; thyc hién day du




11

quy trinh t6 churc do6i thoai va bao v€ nguoi té céo

3 100% cac guyét dinh, két luép, kién nghi xur ly da c6 hi¢u 2
luc dugc t6 chure thue hién day du, dung quy dinh

4 100% thong tin, ndi dung phan anh trén Cong tiép nhan va 3
giai dap thong tin cho ngudi dan, doanh nghiép va to chirc
trén dia ban Thanh phd duoc tiép nhan va xu 1y kip thoi,
ding quy dinh

3. Viéc chdm diém cho tung ti€u chi quy dinh tai khoan 2 Diéu nay duogc thuc
hién nhu sau:

a) Déi véi cac tiéu chi ap dung theo ty 18 phan tram (%): Piém dat duoc bang
ty 1& dat dugc ctia co quan nhan véi khung diém tdi da cua tiéu chi theo quy dinh
(1am tron dén s6 thap phan tha hai va khong vuot diém tdi da).

b) Bdi véi cac tiéu chi ap dung theo khung diém hodc dat/khong dat: Diém dat
duogc thuc hién theo khung diém tdi da quy dinh cho timg tiéu chi; trir 0,5 diém/lan
vi pham. Trudng hop da trir hét diém theo khung diém cua timg tiéu chi nhung van
tiép tuc vi pham thi trir vao sé diém dat duoc trude khi xép loai chat luong.

¢) Truong hop vi 1y do khach quan dan dén két qua khong dat theo yéu cau cta
tiéu chi nhung d3 bao céo, giai trinh va dugc cip c6 thAm quyén chap thuan thi van
dugc chidm diém tdi da cho tiéu chi do.

Chuwong I1I

QUY TRINH PANH GIA VA HO SO PE NGHI CONG NHAN
MUC PQ HOAN THANH NHIEM VU

Piéu 8. Quy trinh dinh gia, phén loai két qui hoan thanh nhiém vu cudi
nam

1. Viéc danh gia, xép loai chat luong td chire duoc thuc hién theo nim cong
tac. Thoi diém danh gia, Xép loai chat luong duoc tién hanh trudc ngay 01 thang 12
hang nam, trudng hop dic biét theo quy dinh ctia cAp c6 thAm quyén thi hoan thanh
trude ngay 01 thang 01 ndm sau.

Viéc danh gia, xép loai chat luong ddi véi to chuc cdp dudi duge tién hanh
trude khi danh gid, xép loai chat luong ddi véi t6 chirc cap trén.

2. Trinh tu, thu tuc:

a) Co quan, don vi tién hanh ty danh gia, dé xuét mirc Xép loai chat luong.

Nguoi dung dau co quan, td chire, don vi to chire viée tu danh gia va dé xuét
murc xép loai chat lwong clia to chlrc minh, giri nguoi c6 tham quyén cong nhan xép
loai chit luong.
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Truong hop c6 don, thu khiéu nai, to cdo, phan anh tiéu cuc hoic ddu hiéu mat
doan két ndi bo thi ngudi co tham quyén cong nhan xép loai chat lugng chi dao kiém
tra, x4c minh trudc khi quyét dinh xép loai.

b) Két qua xép loai chat lugng duoc thong bao dén td chire duge danh gia va
co quan lién quan.

3. Ho so dé nghi danh gid, phan loai ca nim, bao gdom:

a) To trinh dé nghi dénh gia phan loai.

b) Phiéu tu nhan xét.

¢) Bién ban hop cua tap thé co quan, don vi (c6 néu rd nhitng ndi dung thuc
hién t6t, chua tot).

d) Cac tai liéu kiém chtng khac theo quy dinh tai Quy dinh nay.

3. Phong Vin hoa — Xa hoi phdi hop voi cac co quan, don vi tham dinh, tong
hop két qua danh gia cta cac co quan chuyén mon, tuong duong truc thuéc Uy ban
nhan dan phuong. Hoan thanh truéce ngay 05 thang 12 nam danh gia.

4. T6 chuc lay y kién thanh vién Uy ban nhan dan phuong dé danh gia mirc do
hoan thanh cong vu ddi véi cac co quan chuyén mén, tuong duong thudc Uy ban
nhan dan phuong. Hoan thanh truéc ngay 10 thang 12 nam danh gia.

5. Phong Vin hoa — Xa hoi tong hop, trinh Uy ban nhan dan phuong cong nhan
mirc d6 hoan thanh nhiém vu d6i vdi cac co quan chuyén mén, twong dwong thudc
Uy ban nhan dan phuong. Hoan thanh truéce ngdy 15 thang 12 nam danh gia.

Pi¢u 9. Thue hién danh gia trén hé thong phan mém
Truong hop thyc hién danh gia nhiém vy trén hé thong phan n}ém, giao Phong

Vian héa — Xa hoi phoi hop co quan, don vi ¢6 1i€n quan tham muu Uy ban nhan dan
phuong chi dao trién khai va huéng dan cac co quan, don vi thuc hién.

Chuong IV
TRACH NHIEM THUC HIEN
Pi¢u 10. Trach nhiém ciia Chii tich Uy ban nhan dian phwong
Chu tich Uy ban nhan dan phudng xem xét, quyét dinh ddi véi ting trudng

hop cu thé phét sinh trong viéc danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu cua cac co
quan hanh chinh thugc Uy ban nhan dan phuong.

Piéu 13. Trach nhiém ciia cic co' quan chuyén mén va twong dwong,
thugc Uy ban nhan dan phuong.

Thu trudng cac co quan chuyén mon va tuong duong thudc Uy ban nhan dan
phuong t6 chirc trién khai thuc hién nghiém tic Quy dinh nay, c6 trach nhi¢m tyu
danh gia, chdm diém va xép loai mirc d§ hoan thanh nhiém vu ctua co quan minh
theo quy dinh.
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Piéu 14. Trach nhiém ciia Vin phong HPND-UBND phuong.

1. Théng ké cac nhiém vu ctiia Uy ban nhan déan thanh phd, Chu tich Uy ban
nhan dan phuong giao cic co quan, don vi trong ndm theo Chuong trinh cong tac
niam va cac nhiém vu cong tac ciia co quan, don vi dugc Uy ban nhan dan phuong,
Chu tich Uy ban nhan dan phuong giao ngoai chuong trinh cong tac ndm va két qua
cong viée duoc giao giri vé Uy ban nhan dan phudng (qua phong Vian hoa - X3 hoi),
dé tong hop xem xét danh gia dbi voi cac co quan, don vi.

2. Tong hop cac van ban biéu duong, vin ban phé binh, nhic nhd, yéu cau rit
kinh nghiém....hodc cac van ban khac lién quan dén viéc thyuc hién cong vu cua cac
co quan, don vi giri vé Uy ban nhan dan phudng (qua phong Van hoa - Xa hoi), dé
tong hop xem xét danh gia d6i véi cac co quan, don vi.

Piéu 15. Trach nhiém ciia Phong Vin héa - Xi hoi

1. Hudng dan, don doc, ki€ém tra viéc trién khai thyc hién Quy dinh nay dam
bao muc dich, yéu cau, ndi dung dé ra.

2. Trén co s& danh sach tong hop cac nhiém vu cia Vian phong HDND-UBND
xa cung cap, phong Vin hoa — X4 hoi theo doi, tong hop, danh gia két qua viéc chap
hanh sy phan coéng cac nhiém vu cua Uy ban nhan dan thanh phd, Uy ban nhan dan
phuong, Chu tich, cac Pho Chu tich Uy ban nhan dan phuong dbi véi cac co quan,
don vi.

3. Tong hop, tham dinh ho so tu danh gia mitc do hoan thanh cong vu ciia co
quan hanh chinh va tuong duong, don vi su nghi¢p thudc xa; can cir cac ti€u chi
danh gia tham muu UBND xa cong nhan mtc d§ hoan thanh cong vu cua cac co
quan hanh chinh va tuong duong thuoc UBND phuong theo quy dinh.

4. Theo dai, tong hop ¥ kién phan anh, kién nghi, dé xuat cta cac don vi trong
qua trinh t6 chire thue hién Quy dinh nay; kip thoi tham muru, trinh Uy ban nhén dén
phuong stra doi, bo sung.

5. Tham muu Uy ban nhan dan phudng xir 1y trach nhiém doi v6i cac don vi
cham tré, chua nghiém tlc trong cong tdc danh gid nhiém vu hang nam.

5. Can ct két qua danh gia muc do thuc hién nhiém vy ciia cic co quan, don
vi, phong Vian héa — Xa hoi chi tri, phdi hop véi cac don vi 6 lién quan thuc hién
kiém tra quy trinh, ho so va noi dung danh gia cua co quan, don vi phat sinh khi co
phan anh, kién nghi hodc dot xuat.

Truong hop phat hién co quan, don vi danh gid khong khach quan, khong
nghiém tuc, khong dang quy trinh thi Thu truéng cac co quan, don vi d6 s€ bi xem
xét, xur 1y ky luat va mic danh gid cua cua co quan, don vi la khong hoan thanh
nhiém vu.

Diéu 16. Viéc sira doi, b6 sung

Trong qué trinh trién kh‘aiv thuc hién, néu gap kho khan vudng mic, dé nghi
cac co quan don vi phan anh vé Uy ban nhan dan phuong (qua phong Van hoa — Xa
ho1) dé xem xét, stra doi, bé sung cho phu hop./.
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PHU LUC

/OBD-UBND ngay

thang  nam 2026

ciia Uy ban nhén ddn phirong Long Thanh)

UBND PHUONG LONG THANH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CO QUAN/PON VI

Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

PHIEU TU PANH GIA

MUC PO HOAN THANH CONG VU NAM

TT

Noi dung

Thang
diém

Tai li€u minh chirng

TIEU CHI CHUNG

30

Chap hanh nghiém duong 161, chi truong cua
bang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc;
thuc hién sy chi dao, diéu hanh cua cép trén;
kha ning xay dung va to chirc thyc hién chién
luge, ké hoach phat trién cua don vi gan voi
muc tiéu qudc gia, nganh, dia phuong; ning
lyc nhan dién, du bao xu hudng phat trién, chu
dong thich Gmg voi thay d6i moi trudng.

10

Chép hanh nghiém dudng 16i, chi truong cia
Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc;

Thuc hién su chi dao, diéu hanh cua cap trén;

Kha nang xay dyng va t6 chuc thuc hién chién
lugc, ké hoach phat trién ciia don vi gan véi
muc ti€u quoc gia, nganh, dia phuong;

2,5

Nang lyc nhan dién, du bao xu huéng phat
trién, cha dong thich tmg véi thay d6i moi
truong.

2,5

Hiéu qua trong viéc quan ly, st dung cong
chtrc theo vi tri viéc lam; xay dung moi truong
lam vi¢c chuyén nghi¢p, hién dai, minh bach,
tao diéu kién cho cong chirc phat huy ning
luc; hiéu qua phdi hop cong tac va xay dung
doan két noi bo; mirc d6 chap hanh ky luat, ky
cwong hanh chinh va tinh than phuc vu cta
cong chtrc.

10




15

Hi¢u qua trong viéc quan ly, st dung cong
chirc theo vi tri viée lam,;

Xay dung moi trudng lam viéc chuyén nghiép,
hién dai, minh bach, tao diéu kién cho cong
chtrc phat huy nang luc

Hiéu qua phdi hop cong tac va xay dung doan
két ndi bo

Mirc d6 chap hanh ky luat, ky cuong hanh
chinh va tinh than phuc vu ctia cong chiec.

Két qua thyuc hién cac giai phap cai cach hanh
chinh, tmg dung cong nghé thong tin, chuyén
doi sb trong hoat dong nd1 bd va cung cr?ip dich
vu cong; muic dd thuong xuyén ra soat, cai tién
cac quy ché lam viéc, quy trinh nd1 by, dam
bdo hoat dong hiéu nang, hi¢u luc; viéc xay
dung va td chirc thuc hién céc bién phap khéc
phuc nhirng tdn tai, han ché vé td chirc, quan
1y, quy trinh ndi bd da dugc chi ra qua danh
gia, kiém tra, thanh tra, kiém toan (néu cO).

10

Két qua thyc hién cac giai phap cai cach hanh
chinh, tmg dung cong nghé thong tin, chuyén
dbi s trong hoat dong ndi b va cung cap dich
vu cong

Murc 6 thuong xuyén ra soat, cai tién cac quy
ché lam viéc, quy trinh nd1 by, dam bao hoat
dong hi€u nang, hiu luc

viéc xay dung va td chirc thyuc hién cac bién
phap khic phuc nhing ton tai, han ché vé t6
chtrc, quan ly, quy trinh ndi bo da duoc chi ra
qua danh gia, kiém tra, thanh tra, kiém toan
(néu co).

I

TIEU CHI KET QUA THUC HIEN
NHIEM VU

70

Két qua thé ché héa chi trwong, duong 16i
cua Dang, chinh sach, phap luat cia Nha
nuéc; cac chién lwge, quy hoach, ké hoach,
dé an, vin ban quy pham phap luit, viin
ban chi dao, diéu hanh ciia co quan cip trén
dwoc cham t6i da

05
diém
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Kip thoi cu thé hoa va trién khai thuc hién chi
trrong, chinh sach, van ban chi dao cua cap
trén dang tham quyén, dung thoi han

Van ban trién khai bam sat thuc tién, xac dinh
0 muc ti€u, nhi¢m vy, gidi phap, ngudn luc va
trach nhiém thuc hién

T chic phd bién, quan triét va truyén thong
chinh sach kip thoi, ding quy dinh

Thue hién so két, tong két va bao co két qua
trién khai dung thoi han, bado ddm chat lugng

Ty 1€ hoan thanh cic nhiém vu trong
chwong trinh, ké hoach cong tac cia nim
va cac nhiém vu phat sinh

15
diém

Hoan thanh 100% cac nhi¢m vu trong chuong
trinh, ké hoach cong tac cua nam

Hoan thanh 100% cac nhiém vu phat sinh theo
chi dao, phan cong cua cap c6 tham quyén

Udc thuc hién giai ngan von dau tu cong dén
ngay 31 thang 12 dat ty 1& 100% (néu co)

Két qua hoat dong quan ly, diéu hanh ciaa
to chirc; thao g& diém nghén thé ché (néu
c6); khong dé xay ra sai pham trong ban
hanh chinh sach, van ban

05
diém

Chu dong, siu sat trong quan 1y, chi dao, diéu
hanh; kip thoi xtr Iy hodc hudng dan xtr Iy kho
khan, vuéng mac thudc pham vi quan 1y

0.5

Khong xay ra tinh trang dun day, né tranh
trach nhiém hodc dun dy 1én cap trén

Thuc hién tot quy ché dan chu ¢ co sé, khong
dé xay ra tinh trang mat doan két ndi by anh
huong dén hi€éu qua cong viéc

Thuc hién day du, chinh xac, kip thoi ché do
thong tin, bdo cdo theo yéu cau, quy dinh;
khong bi nhic nhé bang vin ban vé cong tac
thong tin, bdo céo

0.5

Kip thoi ban hanh hoic dé xuat cap c6 tham
quyén ban hanh giai phap xt Iy cic vudng mic
vé co ché, chinh sach, quy dinh thudc pham vi

0.5
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quan ly

Khong c6 van ban chi dao, diéu hanh bi co
quan c6 tham quyén két luan 1a sai pham, vi
pham phap luat

o>

Khéng dé phat sinh vu viéc phic tap, gy du
luan xau dén hoat dong quan 1y va uy tin cua
co quan, to churc, don vi

0.5

Két qua phdi hop véi cac co quan lién quan,
dieu phoi chinh sach; c6 sang kién, mé hinh
diéu phoi duwgc ghi nhan (néu cd)

10
diém

4.1

Tiéu chi x4c dinh theo khung diém hoic
dat/khong dat

Chu dong phoi hop ra soat, dé xuat xir 1y cac
diém nghén, chong chéo, mau thuin vé quy
dinh phap luét trong qua trinh phdi hop thuc
hién nhi¢m vu lién quan

Thuc hién dﬁy du viéc két noi, chia sé thong
tin, dit liéu phuc vu phdi hop, diéu phdi theo
quy dinh

Co6 sang kién, m6 hinh hodc giai phap diu
phoi dugc co quan c6 thdm quyén cong nhan
(n€u co)

4.2

Tiéu chi xac dinh theo ty 1¢ phan tram

100% van ban, ho so dé nghi tham gia ¥ kién
dugc tra 101 ding han, ding trong tdm, rd quan
diém va dung chirc nang, nhiém vu, quyén han
duoc giao

100% bao cao dinh ky/dot xuat phuc vu cong
tac phdi hop, diéu phdi lién nganh duoc gui
day du, dang han

Két qua thue hién chuyén doi so, don gian
hoa thu tuc hanh chinh, gidm thoi gian, chi
phi cho nguwdoi dan, doanh nghi€p; c¢6 sang
kién cu thé ap dung hiéu qua (néu co)

10
diém

5.1

Tiéu chi x4c dinh theo khung diém hoic
dat/khong dat

Chi s6 chuyén doi s6 dat mutrc theo yéu cau cua
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cap c6 tham quyén

C6 phuong 4n ra soat, dé xuat cat giam, don
gian hoa thu tuc hanh chinh

C6 it nhat 01 sang kién, mo hinh hoic giai
phap vé chuyén doi s, don gian héa thi tuc
hanh chinh dugc cong nhan va 4p dung hiéu
qua (néu co)

5.2

Tiéu chi xac dinh theo ty 1¢ phan tram

100% thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan, giai
quyét phi dia gi6i hanh chinh giita Trung wong
va dia phuong, giita cic cap chinh quyén

100% dich vu cong truc tuyén toan trinh trén
tong s6 thi tuc hanh chinh c6 du diéu kién

100% quy trinh xir 1y cong viéc, phoi hop xu
1y cong viée va luan chuyén ho so gitra cac co
quan, t6 chire, don vi duoc thue hién hoan toan
trén méi truong dién tir (ngoai trir cac ho so
cong viéc thuoc danh muc bao v¢ bi mat nha
nudc va cac loai hd so khac theo quy dinh cta
phap luat); 100% ho so cong viéc dugc lap va
luu trir dién tr

Két qua thuwe hién chinh sich, chwong trinh
khoa hoc - cong nghé, d6i méi sang tao tac
dong rd rét dén hiéu qua hoat dong cia co
quan, to chirc, don vi (néu co)

05
diém

Ban hanh ké hoach, phat dong phong trao thi
dua phat huy sang kién, cai tién k¥ thuat; bd
tri nguoén luc thyc hién (néu co)

Sang tao, cai tién phuong phap 1am viéc, nang
cao hi€u qua cong viéc hoac co6 sang kién, mé
hinh, giai phap khoa hoc - cong nghé¢, doi méi
sang tao tac dong ro rét dén hiéu qua hoat dong
cua co quan, t6 chire, don vi

Két qua giai quyét hd so, thi tuc hanh
chinh; ty 18 xir 1y ho so true tuyén (néu co)

10
diém

7.1

Tiéu chi x4c dinh theo khung diém hoic
dat/khong dat
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Bao dam diéu kién ha tﬁng, trang thiét bi phuc

a | vu tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh | 1
theo quy dinh
Kip thoi cap nhat, cong khai danh muc thu tuc
b | hanh chinh va danh muc dich vu cong truc 1
tuyén theo quy dinh
Khai thac, st dung ditr liéu dung chung hi¢u
¢ | qua, khéng yéu ciu to chirc, ca nhan cung cap 1
lai thong tin, dit li¢u da co6 theo quy dinh
Thuc hién thanh toan truc tuyén ddi voi phi, 1¢
d | phi va nghia vu tai chinh khac theo yéu ciu 1
ctia cap co tham quyén (néu co)
DPong bo day du thong tin, trang thai va két qua
d | giai quyét thu tuc hanh chinh vé&i hé théng, 1
cong dich vu cong theo quy dinh
Pat ty 1& ho so thi tuc hanh chinh xir 1y truc :
€ | tuyén theo yéu cau
7 9 | Tiéu chi xac dinh theo ty 1é phan trim 4
100% ho so thu tuc hanh chinh dugc giai quyét
a | dang han, trude han; két qua gui trd cho to 2
chtrc, ¢ nhan dang quy dinh
100% ho so duoc s6 hoa dau vao va cap két 1
b qua giai quyét ban dién tir co gia tri phap 1y
100% két qua danh gia tir hai long tré 1én cla :
© | t6 chitc, c4 nhan
Két qua giai quyét don thw, khiéu nai, to 10
8 | cdo, phan anh, kién nghi cia ngwoi dan, | _.;
- A, diem
doanh nghié¢p (néu co)
Tiéu chi xac dinh theo khung diém hoic 1
8.1 dat/khong dat
Thuc hién t6t quy dinh vé tiép cong dan
\ A a v aa £ 1
thuong xuyén, dinh ky va dot xuat
8.2 | Tiéu chi ap dung theo ty 1& phan trim 9
100% don thu duoc tiép nhan, phan loai va xur
a |1, 4 : 2
Iy ding quy dinh
b | 100% vu viée khiéu nai, to céo thudc tham |

quyén duoc thu 1y, xac minh, giai quyét ding
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trinh tu, thu tuc, tho1 han; thuc hién dﬁy du cac
quy dinh lién quan; thyc hién day da quy trinh
td chure ddi thoai va bao vé nguoi td cdo

100% cac quyét dinh, két luan, kién nghi xur 1y
da co hiéu lyc dugc to chirc thuc hién day da, | 2
ding quy dinh

100% théng tin, ndi dung phan anh trén Cong
tiép nhan va giai dap thong tin cho nguoi dan,
doanh nghiép va to chirc trén dia ban Thanh 3
phé dugc tiép nhan va xur Iy kip thoi, dung quy
dinh

LANH PAO PON VI XAC NHAN




